BONTSA A VONALAT!
Ne valjon a csalok
aldozatava!

Iddéskort hozzatartozdink téliink sokszor tavol élnek. Joindulatuk, johiszemiiségiik,
segitOkészségiik és esetenként ¢Eletkorukbdl adoddan egészségi allapotuk miatt
kiemeleten veszélyeztettek a kiilonféle
jogsértésekkel szemben.

A Dbinelkovetok  korében nem  vesztett
népszerliségébél az Ggynevezett ,UNOKAZOS” csalas. A
csalas Iényege, hogy unokajuknak vagy mas kozeli hozzatartozonak kiadva magukat
hivjadk fel vezetékes telefonon az i1d6s embereket és valamilyen okra, példaul
tartozasra, balesetre hivatkozva készpénzt vagy pénzzé tehetd értéket csalnak ki toliik.

Ezekben a csalastipusokban az a kozos, hogy

. a csalok az idés emberek pénzét, értékeit igyekeznek elvenni,

o telefonon keresik dket

o valamelyik fiatalabb csaladtagnak adjak ki magukat, aki kiilonleges
(veszélyes, problémas) helyzetben van éppen,

o idos aldozataikra lelki nyomast gyakorolnak.

Nem lehet elégszer figyelmeztetni a lakossagot a rafinalt csaldk fejlett modszereire. Az
ilyen, vagy ehhez hasonld biincselekmények megelézése érdekében az aldbbiakat
javasoljuk:

» Tartsak rendszeresen a kapcsolatot idéskoru hozzatartozojukkal!

» Tajékoztassak oket arrol, ha elutaznak, hogy ne lehessen mondvacsinalt
indokokkal megtéveszteni oket!

» Nyomatékosan, tobbszor figyelmeztessék oket a fenti esethez hasonlo
elkovetési modra. Tanitsak meg nekik, hogy az ismeretlen szamrol keresik
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oket hozzatartozora hivatkozassal, akkor el6szor ellendrizzék le a torténetet
az altaluk ismert szamon!

» Tudatositsak benniik, hogy ne dlljanak szoba j6 szandékunak tiind
idegenekkel, hiszen a szandék lehet rosszhiszemii a mézes-mazos felszin
alatt!

» Figyelmeztessék hozzatartozéjukat, hogy ha ismeretlen szamrol hivjik, ne
vegye fel a telefont, vagy ha mégis ne beszélgessen az ismeretlennel, mert
akaratan Kkiviil is adhat ki olyan informaciot, amivel visszaélhetnek. (Példa:
az idéskoru sértetteket nagyon gyakran maguk aruljak el az unoka nevét)

Fontos! Amennyiben hozzatartozoval, unokaval kapcsolatban
keresik, szakitsa meg a telefonhivast, és haladéktalanul vegye fel a
kapcsolatot a megnevezett unokaval, csaladtaggal, mert igy tudja
ellenorizni a hivas valodisagat!

Biincselekményre gyanuja esetén azonnal értesitse a rendorséget a 107 vagy 112-
es segélyhivéoszamon!

Pest Megyei Rendor-fokapitanysag
Biinmegel6zési Osztaly

PEST MEGYEI RENDOR-FOKAPITANYSAG
BUNMEGELOZESI OSZTALY

1133 Budapest, Pozsonyi at 56. B<: 1557 Budapest, Pf. 20. &: 237-4345; BM: 21-794, fax: 21-797, e-mail: elbir@pest.police.hu



Elektronikus Lakessdgl Blnmegel&zési Informdciés Rendszer

Ne doljon be a csaloknak!

L

Mindennapjaink jelenségévé valt az a fajta ugynevezett ,,trilkkos” biinelkovetési modszer,
amely foként az egyediil €16 iddskortiakat érinti. Az elkovetdk személyesen vagy telefonon
keresik fel aldozataikat, ahol kihasznalva hiszékenységiiket, kiillonbozo torténetekkel
férkéznek a bizalmukba.

Igen gyakori a triikkkds csalasok esetében, hogy az elkovetdk kiilonféle szolgaltatok
munkatarsainak vagy hivatalos személynek adjak ki magukat ¢&s hihetonek t{ind
magyardzatokkal, kérésekkel (villanyora, vizora, gdzora leolvasaés, talfizetés ...stb.) probalnak
a sértett bizalmaba férkdzni, bejutni a lakasba vagy pénzvaltas iirligyén nagyobb Osszegli
készpénzt kérni.

Az elkovetdk attél sem riadnak vissza, hogy
magukat, és a hivatalos jelleget szinlelve
sértett bizalmaba, otthonaba. Megtévesztésként
vagy igazolvanytokot mutatnak fel. Jellemzden :
egyenruhdban, hanem igymond civil, polgari 61tozetben Jelennek meg

rendérnek adjak ki
férkdzzenek be a
| hamis igazolvanyt,
nem a jol ismert

Nagyon fontos! A rendérség hivatasos allomanyu tagja, akar egyenruhds, akar polgari
Oltozetben végzi munkajat, szolgalati igazolvanyanak felmutatdsaval igazolja magat! Az
igazolvanytokban egy plasztik kartya talalhatdo, melyen a renddr fényképe, neve és
rendfokozata lathato.

A fényképes igazolvany mellett taldlhato egy szolgélati jelvény, melyen egy 5 szamjegybdl
allo, ugynevezett jelvényszam van feltiintetve. A jelvényszam, mindig egy adott rendérhoz
tartozik, ezalapjan barmikor beazonosithato. Amennyiben a jelvényszam helyén a
POLICE feliratot olvassa, akkor biztosan csaléval all szemben!

Az egyenruhat viseldo rendér ruhazatin van feltiintetve a neve, rendfokozata és
jelvényszama!

A szolgaltatok és mas hivatalos szerv dolgozoi is fényképpel ellatott igazolvannyal
rendelkeznek. Az igazolvanyok olyan adatokat, azonositészamot tartalmaznak, mely
alapjan a dolgozo minden esetben beazonosithato.

A legfontosabb, hogy ovakodjanak az idegenektol, és ne engedjék be ket
lakdsukba!
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Mit tegyen, ha idegen érkezik?

e Idegent soha ne engedjen be a lakasaba! Ha ez mégis elkeriilhetetlen, akkor ne
hagyja 6t egyediil egyetlen pillanatra sem!

e Az Onhéz becsengeté idegenekkel kapcsolatban mindig legyen évatos! Elsfordul,
hogy hivatalos személynek, szolgaltatdé munkatarsanak (postas, djsagos, szereld,
dijbeszedd, mérodra-leolvasd, rendor) adjak ki magukat a csalok, vagy hazalo
arusként, bajba jutott személyként segitséget kérve, esetleg hivatalos ligyben hatosagi
személyként, rendérként probalnak bejutni a lakasokba!

o Idegen kérésére ne valtson pénzt, és legyen dvatos, ha nagy cimletii pénzbdél kell
visszaadnia, nehogy hamis bankjeggyel fizessenek Onnek!

Az utobbi idoben visszatéroen megjelentek az elektronikus postafickokba érkezett
elektronikus levelek, melyek szolgaltatok nevében Kkiilonb6z6 okokbdl — nyeremény
igéretével, dijhatralék befizetésére vonatkozdé felszélitassal, egyéb iiriiggyel - a
kiildeményben megadott hivatkozasokon személyes, illetve banki tranzakciék
lebonyolitasahoz sziikséges adatok megadasat és hasznalatat kérték.

Fontos tudni, hogy a pénziigyi, telekommunikaciés szolgaltatok soha nem kérték és nem
kérik elektronikus levélben (e-mail) iigyfeleik adatait, felhasznaloneveit, jelszavait.

Soha, semmilyen okbdl masnak — foként ismeretleneknek, vagy elektronikus levélben
talalhaté hivatkozas igénybevételével elért honlapon — ne adja ki:

- a bankszamlaszama adatait

- e-mail postafiokja felhasznalonevét és jelszavat

- el6fizetdi azonositojat és annak jelszavat.

Fontos! Azokban a nyereményjatékokban, melyekrél az értesités SMS-en keresztiil,
illetoleg e-mailben érkezik, ne vegyenek részt. Fogadjak ezeket az értesitéseket
fenntartassal, ellendrizzék le azok valésagtartalmat, és semmilyen formaban ne
valaszoljanak vissza sem SMS-el, sem inditott telefonhivassal.

Egy masik gyakori triikkds médszer az "unokazos csalas'. A modszer lényege, hogy az
elkovetok telefonon felhivjak a kiszemelt aldozatot az alabbi szinlelt indokokkal.
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e Az unoka, vagy hozzatartozo balesetet szenvedett, az okozott karok
rendezése miatt pénzre van sziiksége.

e Azunoka, vagy hozzatartozo kolcsont vett fel, amit siirgdsen vissza kell
fizetni.

e A hozzétartozé bajba kertilt, esetleg fogsagban van, csak pénzért cserébe
engedik szabadon.

o Eletmentd miitétet kell végrehajtani az unokan, vagy mas hozzatartozon.

Elofordul, hogy a telefonhoz hivnak egy magat ,renddrnek” kiado személyt is, aki
megerésiti az idoset abban, hogy valéban megtortént a baleset, vagy miitét, ezzel
erésitve azt, hogy mindenképpen segitenie kell.

Ezekkel az tirtigyekkel raveszik a gyamitlan idés embert arra, hogy pénzt, ¢kszert, értéket
adjon 4t a telefonhivas utdn nem sokkal érkezd kozvetitonek, aki elhiteti magarol, hogy jo
barat, ismerds, és mar viszi is a zsakmanyt.

FONTOS! Szakitsa meg a telefonhivast és ellendrizze a kapott hir
valdsagtartalmat!

e Ne bizzanak meg a varatlanul telefonon vagy személyesen jelentkezo
idegenekben!

e Ha gyanus telefonhivast kapnak, haladéktalanul vegyék fel a kapcsolatot
unokajukkal, hozzatartozojukkal, mert ezzel tudjak ellenérizni a hivas
valodisagtartalmat. '

e Soha ne adjanak at pénzt, vagy mas értéket
idegenek szamara!

o Biincselekmény gyanija esetén értesitsék a
rendorséget!

2 i
Figyelem! A csalok a biincselekmények elkovetésére felkésziilnek és a sértett bizalmanak
elnyerése végett olyan valés informaciokat is kozolhetnek, amelyek valéban a
hozzatartozohoz kapcsolédnak.

Amennyiben mégis biincselekmény aldozatava valna: Kérjiik, azonnal értesitse a
renddrséget a barhonnan ingyenesen hivhato 107 vagy 112 segélyhivé szamon.

Pest Megyei Rendor-fokapitanysag
Biinmegelozési Osztaly
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